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Conceptos Basicos Manual de usuario Aranda Software Metrix
1. ¢Qué es Aranda Software Metrix?

Aranda SOFTWARE METRIX es la herramienta encargada de administrar efectivamente
el licenciamiento del software adquirido por una organizacion haciendo posible conocer
el nivel de uso de los recursos de software, con el n de mejorar tanto el manejo de
recursos en cuanto a adquisicion y reubicacién de software como los procesos de toma
de decisiones.

Este sistema recolecta informacion mediante la deteccion de licencias instaladas en cada
estacion de trabajo, accion que le permite definir el software licenciado y no licenciado,
costos de licencia, contratos y facturas, incluyendo la adquisicion de informacion
relacionada con aplicaciones y sistemas operativos.

Asi mismo, posibilita el incremento del rendimiento en la organizacion mediante la
reduccion de costos y tiempos muertos, debido a que cuenta con una funcionalidad para
medicion de software, donde se puede conocer qué tanto se utiliza una aplicaciéon o no,
y de esta manera permite encontrar una mejor manera de utilizar los recursos de la
compainia.

1.1. Integracion con otras herramientas

Aranda Software Metrix, obtiene toda la informacion de Software y licencias instaladas
de los inventarios de Agente de Aranda Asset management; Adicional por medio del
Agente de Aranda instalados en las estaciones de trabajo obtiene los datos para la
generacion de reportes de uso de Software.

1.2. Orden logico del uso del producto

Los contenidos presentados a continuacion sobre el uso de Aranda Software Metrix,
seran organizados y estructurados para el mejor entendimiento y aprendizaje de las
funcionalidades existentes. La navegacion en los documentos publicados no requiere
una lectura ordenada de los mismos, sin embargo, sugerimos unas etapas logicas para
entender los conceptos y procesos a definir:

2. Conceptos Basicos y configuracion

Para poder interactuar con el producto es necesario conocer la informacion basica de
Su arquitectura, asi como de requerimientos funcionales.
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2.1. Arquitectura Aranda Software Metrix

La arquitectura Aranda Software Metrix es una aplicacion distribuida en los siguientes

Componentes:
Servidor Aplicaciones
®o—©0
Cruncher Conserver :
Consola Windows Servidor dei
Base de Datos

3._

Administrador

Estaciénde Trabajo
|l conAgente
— |
Consola Web e
Servidor Web
Instalacion y c}
Configuracié . Funcionalidad

Aranda SOFTWARE METRIX

Base de datos: Se encarga de almacenar toda la informacion ingresada relacionada a
licencias, contratos, proveedores, entre otros; asi como también, informacion obtenida
del seguimiento al uso del software.

Servidor de aplicaciones: Este servidor contiene la logica de negocio, asi como
también los moédulos Aranda Mailer, Aranda DB Manager, Conserver y Cruncher.
Adicionalmente, se comunica con la Consola Windows para mostrar alli la informacion
contenida en Base de Datos, respecto a la configuraciéon e informacion de la aplicacion

Conserver: Este médulo recibe la informacién de inventarios y uso de software por parte
de los agentes en cada estacion de trabajo, para que sean procesados por el Cruncher.

Cruncher: Es el modulo encargado de tomar la informacion del Conserver para
desencriptarla, descomprimirla, procesarla y enviarla a la base de datos para ser
almacenada y posteriormente, visualizada y gestionada por cualquiera de las consolas.

Consola de Windows: Le permite al administrador definir los proveedores, centros de
costo, estados, clasificacion de aplicaciones y gestionar temas de licencia, facturas y
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contratos relacionados. Adicionalmente, permite hacer seguimiento al uso de software
en las estaciones de trabajo.

Servidor web: Este servidor contiene Internet Information Services IS y .Net
Framework, en el cual se instala la aplicacion para la Consola Web de administracion.

Consola Web: Le permite al administrador definir los proveedores, centros de costo,
estados, clasificacion de aplicaciones y gestionar temas de licencia, facturas y contratos
relacionados. Adicionalmente, permite hacer seguimiento al uso de software en las
estaciones de trabajo.

Agente: Este se puede instalar de forma local y/o remota en cada estacion de trabajo.

3. Requerimientos

Previo a la instalacion de Aranda Software Metrix Version 8.0 debe tener en cuenta las
siguientes caracteristicas:

e Hardware y Software

Los requerimientos de hardware y software para el Servidor ASM dependen
principalmente del nUmero de estaciones en las cuales se va a llevar un control de
licenciamiento y uso de Software. A continuacién, se indican las condiciones minimas
para la instalacién. Sin embargo, estas caracteristicas pueden ser superiores a las
indicadas.

En el servidor:

Procesador Intel Xeon 2.0 GHz, 12 MB Cache, Turbo, HT de 4
Core o superior.
|
Memoria 6 GB o superior
Sistema Operativo Windows Server 2008 Enterprise Net Framework

2.0y Net Framework 4.0

Servidor Web IS 6.0, IS7.0, IS 8.0 con compatibilidad IS 6.0

Espacio Libre en DD 10 GB

Servidore de Base de Datos:

Procesador Core |5 o Superior
Memaoria 2GB
Sistema Operativo Windows 7, Windows 8, Windows 10
{
Espacio Libre en DD . 500 ME .
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En el Agente:
Procesador Core I5 0 Superior
Memoria 512 MB o superior
Sistema Operativo Windows 7 con SP. Windows 8.0, Windows 10
Espacio Libre en DD 20 MB
Otros Protocolo TCP/P
Internet Explores 8.0, 9.0, 10.0

Modulo: Aranda Software Metrix Web

ASDK, USDK'Y BASDHK IE 9.0, IE 10, Firefox, Google Chromae

3.1. Configuraciones previas a la instalacion de ASM 8.0

Para la instalacion de Aranda SOFTWARE METRIX debe tener en cuenta algunas
configuraciones previas para su correcto funcionamiento:

¢ |ISy.Net Framework deben ser previamente instalados, pues son necesarios para
el funcionamiento de las aplicaciones web correspondientes a ASM.

e El protocolo TCP/IP debe estar instalado en todas las estaciones de la red de
computo a inventariar.

e Los puertos TCP/IP seleccionados durante la instalacion para la comunicacion
entre los médulos del Servidor y los agentes instalados en las estaciones, deben
estar libres para su uso. Verifiquemos que ningun proxy o firewall esté
restringiendo su uso.

e Elcomponente MDAC (Microsoft Data Access Component) debe estar actualizado
a la version 2.6 Service Pack 1 o superior. Si el MDAC no esta actualizado, el
instalador de Aranda ASSET MANAGEMENT lo hara. Dicha
instalacion/actualizacion requiere reiniciar el equipo.

e Aranda Software Metrix requiere de la herramienta BDE (Borland Database
Engine). Si el computador asignado como Servidor no cuenta con esta
herramienta, el instalador de Aranda Software Metrix lo instalard. Si dicho
computador cuenta con alguna versidbn de BDE, la aplicacién instaladora la
sobrescribira con la versidon mas reciente del BDE.

¢ Instalacion de motor de Base de Datos

e Creacion Base de datos de Aranda, asi como también la creacion y configuracion
de la ODBC, para la respectiva base de datos.
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3.2. Requisitos adicionales de acuerdo con los sistemas operativos
3.2.1. Windows 7

Verifique que el sistema operativo tenga instalado el Service Pack 2 o superior. En las
estaciones donde se instale el Agente Aranda, también es necesario tener instalado
como requerimiento minimo, Internet Explorer 7, Mozilla Firefox y Google Chrome.

3.2.2. Windows 8

Verifigue que el sistema operativo tenga instalado el Service Pack 2 o superior. En las
estaciones donde se instale el Agente Aranda también es necesario tener instalado como
requerimiento minimo, Internet Explorer 7, Mozilla Firefox y Google Chrome.

Nota: Si el Servidor de Aranda también se utiliza con otros fines como: controlador de
dominio, servidor de almacenamiento, servidor Web, servidor de impresion, Proxy,
firewall etc., a los requerimientos anteriores, hay que sumarles los requerimientos
minimos de tales servicios adicionales. Nuestra recomendacion es que la instalacion se
haga como un servidor dedicado Unicamente para las soluciones de Aranda.

3.3. Puertos utilizados por Aranda Software Metrix

Cada uno de los médulos AAM utiliza uno o varios puertos para comunicarse a través de
la red. En el siguiente esquema se enumeran estos puertos y sus principales
funcionalidades:

Puerto Modulo Funcién
7125 REMSERVER Uilizado para tomar control remoto de las estaciones.
Toz7 ACOMMSVR A través de este puerto se realizan algunas de las

tareas administrativas desde las consolas.

7026 CAPT_RES Por medio de este puerto el capt_res recibe algunas
(Administracion Remota).

7024 REPSERVER Este médulo recibe las notificaciones del comunicador
cuando algln senvicio del Agente da AAM es
detenido.

También nofifica la direccidn IP que queda
predeterminada cada vez que se genera un

inventario.
9000 CONSERVER Por este puerto el Consenver recibe los inventarios
enviados desde las estaciones y los archivos que son
solicitados desde la Consola AAM.
B0 ARANDA FILE Este modulo contiene el Agente de Aranda y de mads
SERVER archives que se quieran publicar alli.
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3.4. Pasos paralainstalacion de Aranda Software Metrix 8
3.4.1. Instalacion de la consola de administracion

Aranda SOFTWARE METRIX hace parte de Aranda ASSET MANAGEMENT vy es el
modulo que nos permite llevar control de licenciamiento de software y uso de éste dentro
de una organizacion. Por esta razon, debe tener instalado Aranda ASSET

MANAGEMENT con anterioridad.

e Debe haber realizado la configuracion previa

e Instale la base de datos de Aranda

e Ejecute el instalador del ASM_8XX.exe

e Acepte el acuerdo y términos de licencia y presione siguiente

Contiato de Beencia
Lo Cusdadosanente o souerdo de enca iguenie. Aranda

ROO DX LICENCIA DE USUARIO FINAL ARANDA (TM) Al
EOYTWARE

INPCRIANTE: ESTE ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO
FINAL DE SOFTWARE (“EULA") E5 UN ACUERDO LEGAL
ENTRE ARANDR SOFTWARE CORPORATICN, MIAMI, La
FLORIDA, Los E.E.U.U. (ARANDR), E1 LICENCIADCR, Y
USTED, El1 USTARIC FIMAL O CONCESICHARIC.

POR FAVOR LEALO CUIDADOSAMENTE ANTES D€ USAR EL
SCFTMARE. PROPORCIONA UMA LICENCIA DE USC DEL
SOFTNARE SOLAMENTE BASO LOS TEEMINGS ¥ CONDICIONES
SIGUIENTES:

FRODOCTO DE SOFTWARE: Aranda SOFIMARE METRIX £.0.0
{5QL/ORRCLE) v

I cepno bon tévncs del acusido de beencis |
- lgemw
N acapio ko sherinos el acumdo de bomcia Lo

e Ingrese el nombre de usuario y el nombre de la organizacién donde se esté
instalando el médulo. Luego de clic en siguiente
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e Para realizar la instalacion en una ubicacion diferente a la ruta por defecto, haga
clic en Personalizada.

Seleccione un o de ntalackin

© Covgieta
Se mtalesdn todas i opc
§ caridad de npecio en e |

# Pemorekzads

ﬁ Perrate smieccmrr ' 0poiores del Cogama gun 1 van o nitea
i Opcsin dad Y

e Cambie la ruta de instalacion, en caso de ser necesario y haga clic en siguiente.

Eleg ubicacion de desting
Selecoons B capeta en §3.qus & pogan do ntalacin nitass o) achwos o Aranda

It Acarda SOFTWARIE METRECBAD[SQLORACLE]
T \Program Files b8ifirands | Gaeter |

e Verifique lo que esta instalando, es decir, la consola de Aranda Software Metrix
v8.0 y los médulos del servidor. Presione siguiente para continuar.

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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Seleccions componentes
Saleczione bos componertes qus deses qus &l rograns de nitalsocn nitals

Actve b coeponenie: que dedea rataly 5 desotive hou Que no desed indtala

{ZSMW

56.73 ME de s3pacio recesarn en b unsdad ©
1247253 M8 do eapao deponde en s unded ©

— Py l‘“;,—’m A

e Haga clic en Instalar y el asistente realizaré el proceso de instalacion.

O\ rrers
sk ol s o s

Pas twonw la corbgascain de la rutdacon o wdaw sy carbe e wn A
P s el sveterve. hags clo en Canceln - SRR
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P

ﬂm& wurdsnin Aande SOF TWARE METAD 40 SOLORACLE| s

Cone |

e Presione Finalizar una vez el asistente termine la instalacion.

. -

Iratalfshvebs Waad h ratskydo Assnda S0F TWARE NETHEC 8 40 (SOL/ORANE  con
©dn. Hags cic e Finaker pavs sal el arittente

lostaltShiskd Wizaed completo

e Para conectarse a la Base de Datos, es necesario realizar desde el componente
DB Con g del médulo Aranda SETTINGS, la conexion a la BD. Para conocer en
detalle los pasos de este procedimiento, dirijase a la Guia de Uso del médulo
Aranda SETTINGS.

3.4.2. Registro de licencias

Al finalizar el proceso de instalacion, deberd dirigirse a Inicio/Todos los
programas/Aranda Software/Aranda Tools/Registry, donde se registrara la licencia del
ASM.

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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e Seleccione el producto, en este caso Aranda Software Metrix, luego de clic en
[Siguiente].

e En el espacio Nombre de la compaiiia ingrese el nombre de su organizacion.
Tenga en cuenta que dicho nombre debera ser el mismo para todas las
herramientas de Aranda Software.

e Ingrese el nombre del usuario que utilizara la herramienta.

e Presione [Next]

e Presione [Nueva CD Key]

e Presione [Next]

Registro

Ararda ASSET MANAGEMENT
| |Asanda SOF TWARE METRIA
Aranda SOFT\WARE DELIVERY

Aranda SEAVICE DESK

[aranda RLLES

Ararda PRINT MANAGER

Aranda CMDB

Aranda DASHBOARD

| |Ararda SELF SEAVICE

Ararda LIGTHS DUT MANAGEMENT

Arands NETWORK MONITOR

[avar AT MeNAGEVENT
Ararda ULERY MakaGER

Ararda VIRTUAL SUPPORT

Ararida POWER MANAGEMENT

lv«iﬁcm bcencia I

Para poder continuar con el proceso, debe ingresar a la direccion:
http://www.arandasoft.com/serials solicitando el serial correspondiente a su adquisicion,
teniendo los siguientes datos a la mano:

e Nombre de la compafia

e CD Key
e Nombre del producto
e Version

e Cantidad de licencias

e Tipo de serial (Demo, Arriendo, Compra).

e Ingrese el serial que le fue enviado al correo electrénico

e Presione el boton [Register]

e Enseguida aparecera la ventana de notificacion informando que el proceso fue
exitoso

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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e Sipresent6 alguna falla en el proceso, vuelva a realizar los pasos anteriores,
desde el médulo Aranda Registry. (Inicio -> Todos los programas -> Aranda
Software -> Aranda Tools ->Registry)

Configuracion del agente de Aranda para ASM

Para que el agente de Aranda recolecte la informacion de uso de Software de las
estaciones de trabajo, es necesario agregar la configuracién del agente de Metrix, en el
Agent Distribution. Para esto siga los siguientes pasos:

¢ Ingrese al médulo Agent Distribution correspondiente a Aranda Software Metrix.

e Ingrese a la ruta C:\ProgramData\Microsoft\Windows\Start
Menu\Programs\Aranda Software\Aranda SOFTWARE METRIXy ejecutar Agents
Distribution.

Wnartas Toon | Apobesten Ten
Woose  Thaw w Marage Maage -~ 8
x 1™ L - @ T e e+ Flogee s [Hsevam
5 L_J = C b l'a x L ” of i3, .
a3y peiv | Bavy acaem v - Skt nooe
Caty M N Nowe

Soen  Detetz Setae e Paptines
e - . Tebues .

B Faite 7 vt ametian

{2 = 1k o« Progume » Annds Softeae 8 deands SOFTWART METRX v G| e rTass . 2 |
& Varme S [ —— Troe v
W Deshiey 5 qen cutitsaten VIIUTRAAT M st i
B Downlosds & A9 Coracle VIVANEIA I Shoncu 158
W Racere places

o Lbeares
¥ Documents
o Mune
= Pctare
B Ve

W Computer
e Local Dk 1)

& Nt

2 oervss T e celected 1 1500 laE'.

e Seleccione el perfil sobre el cual se agregara la configuraciéon de ASM.

Por favor ngiese el nombre del perfd DRI

¢ Ahdz |[ Siguiente > l L Cancelat JI Finalizan

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com



Aranda®

SOFTWARE

e Seleccionar [Siguiente] y luego [Finalizar]

Seleccione &l drectono de instdacion del Agente Aranda, Ese diectono serd
compatlido con permisas de s6lo lechura para todos los usuanas del domnio

Ubicacién del directosio; | C-\Program Files (xB6]\Aranda\Agents Q
Distribution\Ageris

El nombee del recurso compartido ser& Agents

< 6‘.5' H Siguente > ‘ | Bm ] I Ell‘!ﬂ l

e Con esta configuraciéon en el perfil de agente de Aranda, se incluye el modulo
Aranda Software Metrix, para la recoleccion de inventarios de uso de Software.

-

Informacion Adicional

Ejecutar el inventario al inicio de sesion: No
Recolectar informacion a una hora determinada:  No
Hora de recoleccion: :

Recolectar informacidn periodicamente: No
Frecuencia (Dias): 0
Recolectar informacidn incremental: Si

Hora de recoleccon: :

Recolectar informacidn incremental periodicamente: No
Frecuencia (Dias): 0

Productos : ASM

Extensiones:

4. Configuracion Médulos AAM 8.0

4.1. Mobdulos de Aranda Software Metrix

Para entender el funcionamiento y uso de Aranda SOFTWARE METRIX, se definiran
unos conceptos que serviran de guia para que el usuario identifique los topicos
necesarios para la gestion de licencias de software y uso del mismo.

Igualmente encontrara elementos basicos para el manejo de la Consola Windows.

Para acceder a la consola de administracion de Aranda Software Metrix, ubique la
aplicacion ASM Console e inicie sesion con las credenciales de Aranda o con las
credenciales de dominio en caso de estar configurado.

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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4.1.1. Proveedores
4.1.1.1. ¢Qué es un proveedor?

Aranda Software Metrix, tiene la posibilidad de administrar un listado de proveedores,
gue permite tener en un anico punto toda la informacién de los proveedores involucrados
en la gestion de licenciamiento de Software.

4.1.1.2. Listade proveedores

En el listado de proveedores se pueden crear, editar o eliminar los proveedores que estan
directamente involucrados con la gestién de contratos y facturas. Para ingresar a la lista
de proveedores se debe seleccionar en la parte izquierda de la consola la siguiente
opcion:

Prowveedores

| Definicion y
i wizsualizacion de
provesdores

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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Al seleccionar los proveedores, se listan las compafiias creadas en la herramienta.

Compadia = Confsch = Dwrecodn 1 = Teldfono 1 - Fax = Cehidar = Emal = Mimery de dergficscdn de s compafiy
Aoy 1 [+ 1
beoseryo 1 n 1

BOVRA 5.4, 1 2 1

=1 f 2 1

asco 1 I [1
compag 1 n [1

=T 1 |t [1

Emerson Liehert 1 I 1

Fs 1 2 [1
FOLRDER: it | it :

s .1 ! ! ! ! HPEE .00 1

wET 1 2 1

hetacp 1 1 1

Nertel - Avaya 1 1 3
pentafioroethare 1 1 1

T . . [t

SITEC SUMINTROS SAS | ALIGUSTO FERMAND Carrera 16 A Mo, 79 - | 238353 [ [ rercisbeget fatec com. cojgerena BSIS11071
SOCIEDAD CAMER.AL DE CB NUBCA BALTISTA |CRA 7o, 26-20 FISC 3750300 370000 |318-54m1566 MUBIA rubs bavststa Goericamann.com | B30084433-7
UrdFLALR H 1 H

LPGON TEMPORAL LICBNCL SIN | f | | = -

LT COMTROLES EMPRESAR] POR DEFINES [ [ [ [ POGOONTROLES COM [

ek 1 f 1

i " ! ! ! ! 2 t

Creacion, edicion y eliminacion de un proveedor
Para crear un nuevo proveedor, en la parte superior de la consola seleccione el icono

L , Se habilitara una ventana emergente en donde solicitara datos basicos de creacion
de un proveedor.

Informacion vendedor

.........

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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Compaiiia Nombre de la compaiiia

Numero de identificacion NIT o Cedula del representante de la compaiia

de la compaiiia

Contacto Nombre de la persona con ia que se puede establecer contacto

Correo -e Correo electronico de contacto de la compaiiia

Sitio Web Sitio Web de la compaiiia

Descripcion Si es necesario agrelgar una breve descripcion de la actividad de la compaiiia

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com
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Direccion 1 Direccion 1 de la compaiiia

Direccion 2 Direccion 2 de la compaiiia

Direccién 3 Direccion 3 de la compaiiia

Pais Pais de origen de la compaiiia.

Ciudad Ciudad de Origen de la compaiiia

Ubicacion Ubicacion fisica de la compaiiia

Teléfono 1y extension Teléfono principal de contacto con su extension si es necesario
Teléfono 2 Teléfono opcional de contacto 2

Teléfono 3 Teléfono opcional de contacto 3

Fax Fax de la compaiiia

Celular Numero de celular de contacto directo con la compaiiia

También es posible agregar comentarios adicionales en la creacion de un proveedor

<No data to dsplay >
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Para editar o actualizar la informacién de un proveedor, seleccionar en el listado el

proveedor y posteriormente seleccionar el icono S de la parte superior de la consola.

Se pueden maodificar los mismos campos descritos inicialmente.

informacion vendedor

Para eliminar un proveedor, seleccionar el icono N de la parte superior de la consola.

Confirmar la eliminacién del proveedor en la ventana emergente que se muestra a
continuacion.

@ ¢Esta seguro de borrar el proveedor?

] M |

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com



Aranda®

SOFTWARE

4.1.2. Contratos
4.1.2.1. ¢Qué es un contrato?

Un contrato se refiere al acuerdo de voluntades, verbal o escrito, manifestado en comun
entre su organizacion y sus proveedores, a una determinada finalidad, en este caso se
refiere a la compra o alquiler de licencias de activos como software, hardware y
documentacion.

4.1.2.2. Listade contratos

Para ingresar a esta opcién identifique y seleccione la opcion Contratos en el menu
principal.

Esta funcionalidad permite administrar los contratos disponibles, donde podra crear,
visualizar, editar y eliminar un contrato seleccionado. De igual forma, encontrara la lista
de las facturas y licencias asociadas a cada contrato

Liconciamionto =1 o de conrats v Pecha ricacin cont +_ Feche frakiscin o = Acta = Totw conrats - dedve -
{23 /52013 12/31/2613 14 de o de 2013 $261 203 000.00 |
| Detrucin det 122401 FRME a1 PUBM 0 $338,229,200,000,00 CONTRATO 224 - 211 MERGOHN oo
| Roenciamento fus [ 3 ! %
freoprind-wndd 2122014 PNt 08 WAV N $961,000,000,00 Corrats 212 promoges y sodfcatorce. pof
| sckcacxre
Sestoma Operatvo

3

r ~

Contrato Pachran | Ucences
Mo, de s factrn v Pechadelefactes v Towl fachrs -
| sy w01 ] $16.704,000,00
Haansmrpdiad 92238 80013 i $33,914000,00
{ <1 som | y1ro ] $180,467,000,00
: IS BT 1 .20.00.%

4.1.2.3. Creacion, edicion, eliminacién de un contrato

Aranda SOFTWARE METRIX permite registrar los contratos con los cuales se
adquirieron licencias dentro de la compaiiia.

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcidon Contratos y utilice los pasos a
continuacion:

De clic en I-ﬂl Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en l-ﬂl Nuevo contrato en la
opcion Archivo del Menu Superior.
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En la ventana Contrato ingrese la informacion a continuacion:

«
sechess Iachs 3{
v g '\
G-gd](m-o-«un Cantios g costo - Comentancs
No e cortisto
S ) o Vo =]
Acta del corhako
Frowseco
Noavers du cinric acor el proveedon No ke ln A5
Focha dn resscin
Focha de temnacan
Alans <™
"N S v Q
Mo Unawo
%000 [ o
Tipo e comatn Cotado A
- & =
Conwo de nosic scon
Descrpcon
Mae 2500(
N° de contrato Codigo alfanumeérico de identificacion del contrato.
Acta de contrato Numero del acta correspondiente al contrato.
Proveedor Se refiere al proveedor con cual se realizé el contrato. En el menu

desplegable seleccione Asociar proveedor. Si desea crear un nuevo
proveedor, haga clic sobre Nuevo proveedor. Para ampliar la explicacion de
estas opciones, remitase a la opcion Proveedores.

Numero de Identificacion Se refiere al numero de identificacion del proveedor.

del proveedor
Fecha de iniciacion Fecha en que se inicia el contrato.
Fecha de terminacion Fecha de finalizacion del contrato.
Alarma Puede escoger si desea o no programar una alarma de notificacion cuando
se acerque la fecha de terminacién del contrato. Esta alarma la genera
el Servicio DBManager v le notifica por correo en el Servicio Mailer
Dias Dias de anticipacion con los que se activara la alarma. Cuando estos se

cumplan podra observar la alarma en la opcion Alarmas en el menu principal.
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Monto Valor total del contrato.

Tipo Modalidad del contrato. Por ejemplo, si es de soporie, garantias, entre otros.
Depende de los contratos que efectiie la empresa. Para crear un nuevo tipo
haga clic en

Usuario Usuario responsable del contrato.

Estado Fase en la que se encuenira el contrato. (Activo, Inactivo, etc ). Para crear un

nuevo estado haga clic en @

Correo de Notificacion Direccion de correo electronico donde se enviara la alarma.

Descripcion Breve descripcion del conirato.

Archivo Archivos Adjuntos al coniraio.

Facturas En el drea derecha se muestran las facturas relacionadas al conirato. Para

agregar una factura, pulse la opcion Adicionar factura y seleccione la que
comresponda; pulse Aceptar. Tambien encontrara las facturas asociadas a

cada contrato, en la pestaia Facturas Asociadas.

R
De clic ¥ Aplicar para almacenar el nuevo registro. Luego de esto podra utilizar las
opciones de campos adicionales, centros de costo y comentarios:

Campos Adicionales:

Alli podréa encontrar diferentes campos que le permitirdn especificar datos adicionales
acerca del contrato.

T R R
Geneal | Campes sdcioraies | Centios de cosle | Comertases
#uficannal 1
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Centros de costo:

Alli encontrara listados los centros de costo registrados en la base de datos. Ingrese el
porcentaje del contrato destinado para cada centro de costo, en el campo porcentaje. (La
suma del porcentaje asignado entre ellos debe ser de 100%).

Conlralo 13 FRMHI

A poctd rgreia b nioomacidn tobio s conbalng Con sus 100eciva

viGN g 1
Gernsal Camnpos ackonale: (Certros de couto C

Comentarios:

Alli podra ingresar comentarios acerca del estado, facturas, modificaciones en el
contrato.

Si desea insertar un comentario, de clic en I insertar comentario.

Después de seleccionar un contrato de la lista de contratos generados, en la parte inferior

derecha de la plantilla presione el botén -é Editar Contrato & o Eliminar Contrato,
de acuerdo al caso.

Si edita un contrato, se habilita la ventana correspondiente donde debe modificar la
informacion del contrato seleccionado como: fecha, nombre del proveedor, descripcion,
adjuntar archivos, asociacion de centros de costo o adicionar comentarios, entre otros.

Eliminar Contrato:

Este proceso permite la eliminacion de los diferentes contratos correspondientes a los
realizados con proveedores registrados.

4.1.2.4. Adjuntar archivos

Aranda SOFTWARE METRIX permite publicar los contratos que han sido firmados para
la adquisicion de licencias. El contrato pues tener varios formatos, ya sea una imagen,
un archivo *.doc, *.xIs o cualquier otra extensién que haya sido almacenada en una ruta
de localizacion.
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Para ingresar a esta opcién identifique y seleccione la opcion Contratos en el menu
principal y utilice los pasos a continuacion:

Seleccione el contrato al que se le asociara el archivo.

De clic en .& Editar en la Barra de accesos rapidos o en la opcion Archivo del Menu
Superior.

En la ventana que se habilita oprima @ Publicacion de Archivos y a continuacion se
abre la ventana Sincronizador, donde deberé:

Aranda METRIX

‘Host | Server/afy

Archivo [ [
] Sincrorizar H Cerrar f

” ”

Ingresar en el campo Host, la direccion del servidor en el formato™http://servidorweb/afs
donde el servidor web se re ere al nombre del servidor donde realiz6 la instalacion del
AFS y /afs es la carpeta o directorio virtual que se cre6 durante dicha instalacion.

Adjuntar el archivo a publicar, para esto haga clic sobre y seleccione el archivo que
desea publicar en la ruta donde lo guardo.

De clic en Sincronizar para iniciar la publicacion.

4.1.3. Facturas
4.1.3.1. ¢Qué es una factura?

Una factura se re ere al documento con valor probatorio, que el proveedor entrega para
acreditar que se ha realizado una compra y/o alquiler por el valor y productos (licencias,
aplicaciones, sistemas operativos, etc.) relacionadas en la misma. La factura contiene la
identificacion de las partes, asi como el nimero de identificacion, fecha de emision y el
total.
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4.1.3.2. Listado de facturas

Esta funcionalidad permite administrar las facturas disponibles, donde podra crear,
visualizar, editar y eliminar una factura seleccionada. Adicionalmente, encontrarq una
lista de las licencias asociadas a cada factura.

Para ingresar a esta opcion identifigue y seleccione la opcion Facturas en el menu
principal.

Factura

General

-~

Aplicaciones Mo, de facars v Fecha dels factrs v Totsl factrs v kdwo v
89257 27213 ! $26,704,000,00
| Visuskza 92238 10/30/2013 | $33,414,000,00 |
) | mbomacdn de las 4389 112/47/2003 | $150,467.000,00
'Q | Sicacianse 34188 12122013 | $30,218,000,00
| ) 000882 P44 | $595,219,421,62 Facturs 862,001
2312 10/25/2016 $12,000,00
Contrato
| Detescin y
» | wiuskzacin
- i contalos
Factura

ianmes cences | ) i
| Vieus delas Descrpodn v Cantded v Preco unitaro » Costo totsdl -
| slamas pars sistesmas VISIO PROPESSIONAL | 00| $2,000,00 $200,000,00
\b | FOF 3 0,00 0,00

| arbeacones v
4.1.3.3. Creacion edicion y eliminacion de una factura

Aranda SOFTWARE METRIX permite registrar las facturas con que se adquirido cada
licencia.

Para ingresar a esta opcion, ubiguese en la opcion Facturas en el menu principal y utilice
los pasos a continuacion:
Haga clic .J. en Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la opcién Archivo del Menu

Superior.

Se abrira la ventana correspondiente, ingrese alli la siguiente informacion:
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e
1
i .

Por laver ingrese los datos de ls Tachurs

vRON 9 1§y

N° de factura Caodigo numérico que identifica la factura dentro de la base de datos del
proveedor y en Aranda SOFTWARE METRIX.

Proveedor Se refiere al proveedor donde se adquirié a licencia. En el ment desplegable
seleccione [Asociar proveedor], ingrese los criterios de bisqueda en la
ventana que aparece y presione [Buscar]; luego seleccione el registro que
requiera y presione [Aceptar]. Para ampliar la explicacion de estas opciones,
dirijase a proveedores.

Numero de Identificacion Se refiere al nimero de identificacion del proveedor.

del proveedor

Fecha Fecha correspondiente a la factura.
Precio Se refiere al valor total de la factura.
Descripcion Breve descripcion de la factura.
Archivo Archivos adjuntos a la factura.
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Haga clic en v Aplicar para almacenar el nuevo registro. Luego de esto podra utilizar
las opciones de centros de costo y comentarios:
e Centros de costo

Alli encontrara listados los centros de costo registrados en la base de datos. Ingrese el
porcentaje de la factura destinado para cada centro de costo, en el campo porcentaje.
(La suma del porcentaje asignado entre ellos debe ser de 100%).

Factura 00086:
Fer laver ngrese los datos de la factura

v RSN g1
General | Centios de costo ] Comentarios
v Centio de costos
Funcionamiento
Inversion Gestion Documental
Inversion Hw/S\W/

L.

e Comentarios:

Alli podré ingresar comentarios acerca del estado, modificaciones en la factura. Si desea

insertar un comentario, haga clic en .k Insertar Comentario.

Si desea salir de la ventana, haga clic en (L5
Después de seleccionar una factura de la lista de facturas generadas, en la parte inferior

derecha de la pantalla presione el botén -é Editar Factura & o Eliminar Factura en la
barra de acceso rapido, de acuerdo al caso.
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e Editar Factura:

Si edita una factura, se habilita la ventana correspondiente donde puede modificar la
informacion de la factura seleccionada como: fecha, nombre del proveedor, descripcion,
adjuntar archivos, asociacion de centros de costo o adicionar comentarios.

e Eliminar Factura

Este proceso permite la eliminacion de las diferentes facturas correspondientes a las
licencias adquiridas.

Adjuntar archivos

Aranda SOFTWARE METRIX permite publicar los contratos que han sido firmados para
la adquisicion de licencias. El contrato pues tener varios formatos, ya sea una imagen,
un archivo *.doc, *.xIs o cualquier otra extension que haya sido almacenada en una ruta
de localizacion.

Para ingresar a esta opcion identifique y seleccione la opcién Contratos en el menu
principal y utilice los pasos a continuacion:

Seleccione el contrato al que se le asociaré el archivo.

Haga clic en hé Editar en la Barra de accesos rapidos o en la opcién Archivo del Menu
Superior.

En la ventana que se habilita oprima @ Publicacion de Archivos y a continuacion se
abre la ventana Sincronizador, donde debera:

Aranda METRIX

Hu;;; | Server/afy

Achive I | | - |

] Sincromzar H Cerrar r
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” ”

Ingresar en el campo Host, |la direccion del servidor en el formato http://servidorweb/afs
donde el servidor web se re ere al nombre del servidor donde realizé la instalacién del
AFS y /afs es la carpeta o directorio virtual que se cre6 durante dicha instalacion.

Adjuntar el archivo a publicar, para esto haga clic sobre Q y seleccione el archivo que
desea publicar en la ruta donde lo guardo.

Haga clic en Sincronizar para iniciar la publicacion.

4.1.4. Alarmas

Las alarmas notifican al usuario del préximo vencimiento de licencias, aplicaciones y
sistemas operativos.

4.1.4.1. Listado de alarmas

Para ingresar a esta opcién identifique y seleccione la opcion Alarmas en el menu

principal.
i W Heremants  Areda
w2 T od @ '¢n ~
E Dt e o ik
Diatwraten 5 St b - e = Pehaimcd v Fecha beal = el e karcis v Praca uvise = Pepc wmid - i
b
[ o
- <ho dats to deplay ¢
Facthins
prases P L] »
g [Ty Al aikones
Almnas Mg g b * CewrEE = P P = Pt el *  Cardial da Weraa * Pepla oViEE - g s L =
............ =
'\1" s oy Py e —
gy
Provesdones.
Ve imienk o de Condrabos
Dietwmai
" e e
o
| i = Fecta recal = Pt Sl - Tea = Dnn i -
R dete b deciay 0
a
I ADASETRATON B Lot MBRRELEX § 1LTENE & F - N Aapnda Softeere Componptem,

Esta funcionalidad permite conocer informacion general acerca de contratos, sistemas
operativos y aplicaciones con fechas proximas a vencer.
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4.1.5. Grupos de software

4.15.1. ¢Qué es un grupo de software?

Un grupo de software es una agrupacion de software de acuerdo a su tipo. Algunos
ejemplos son: software libre, estandar a la compafiia, entre otros. Aranda SOFTWARE
METRIX permite que los grupos de software sean configurados por el usuario.

4.1.5.2. Listado de grupos de software

Para ingresar a esta opcion identifique y seleccione la opcion Aplicaciones en el menu
principal.

Esta funcionalidad permite conocer los grupos de software creados vy filtrar el listado de
aplicaciones de acuerdo al grupo de software seleccionado.

':31 Grupos de Software | ’:62‘ Esquemas l

L5 Software Libre (1344)

""Q, Software Licendiado (237)
% Software No Licendado (194)
%5 Software Ofimatica (1900)

4.1.5.3. ¢Cbmo crear un grupo de sofware?

Aranda SOFTWARE METRIX permite crear los grupos de software requeridos para
agrupar las aplicaciones adquiridas dentro de la compafiia.

Para ingresar a esta opcion, identifique y seleccione la opcion Grupos de Software,
ubicada en la opcion Herramientas en el menu superior o haciendo clic en la opcion ¢
en la Barra de acceso rapido y utilice los pasos a continuacion:

Se abrira la ventana correspondiente:
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Software Ofimatica

Programas que incluye el sistema operativo y componentes de
software basico

Software Olimatica
Software Libre
Software Licenciado
Software No Licenciado

De clic en L Nuevo en la Barra Superior e ingrese alli la siguiente informacion:

Nombre Nombre del grupo de software, como gratuito, estandar del negocio, asociado

a otro, entre otros. .

Descripcion Breve descripcion del grupo de software.

Haga clic en v Aplicar para almacenar el nuevo registro.

4.1.5.4. Asociar software al grupo

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcidn Aplicaciones en el menu principal y
utilice los pasos a continuacion:

Ubique la aplicacion requerida y haga clic derecho sobre éste.

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com



Aranda®

SOFTWARE

I":’IleosdeSoftware | % Esquemas | ™. Agrupaciones
T Software Libre (1344)
L Software Licenciado (237)

Anastre un encabezado de columna aqui para agrupar por esa columna

L Software No Licenciado (194) 7z_1p9_ 20 Software Libre

L Software Ofimatica (1900) 'ADOBE AIR Software Libre
\ADOBE Fi ASH P AYFR 11 ACTIVFX _Software Libre
| ADOBE f, Asociar 3 Grupo B Software Ofimatica N
— .J ] = Software Libre
(ADOBEY  Detalles y autorizacin ‘Software Licenciado | =
ATT-UT rear aplicacion ‘Software No Licenciado,
ATIDISH _
'WINDOL Ver aplicaciones v
—
MICROS Desasociar de grupo % S
MICROSOFT NET FRANEWORK 4 CLIENT PROFILE ™ Teurterare &

De clic en la opcién Asociar a un grupo y seleccione el grupo de software que mas se
acomode a su necesidad.

4.1.6. Aplicaciones

4.1.6.1. ¢Qué es unaaplicacion en ASM?

Para ingresar a esta opcién identifique y seleccione la opcion Aplicaciones en el menu
principal.

e e ——

T Guoes oo Seftae [ﬁnn-g, -'_rw\uwu
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By | Homain & g ATOOER AUTOCAD (AL 20 291
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| ocmmmoa\:mnp-
2
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& mua om0 e Pk g
= @ rom conoeon (1)
M POF CREATOR (1 660) Totsl w0

Esta funcionalidad permite administrar las aplicaciones disponibles, donde podra crear,
visualizar, editar y eliminar una aplicacion seleccionada. De igual forma, podra filtrar el
listado de aplicaciones por agrupacion, por esquema y por grupo de software.
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4.1.6.2. ¢Como crear, editar, eliminar un esquema de aplicacion?

Aranda SOFTWARE METRIX permite registrar las aplicaciones de 3 maneras diferentes
utilizando esquemas de licenciamiento.

Un esquema es la condicion que define la manera como se evaluaran las licencias de
una misma aplicacion tenidas en cuenta en el proceso de licenciamiento gestionado
mediante Aranda SOFTWARE METRIX. Existen 5 tipos de esquemas diferentes:

Por estacion: Conteo de licencias por cada equipo inventariado en Aranda ASSET
MANAGEMENT.

Por Servidor: Conteo de estaciones que cuentan con Sistema Operativo Server.

Por Procesador: Conteo de procesadores para estaciones que usen Sistema Operativo
Server.

Por Usuario: Conteo de usuarios autorizados para utilizar la aplicacion.

Otros esquemas: No tiene en cuenta el licenciamiento y/o nimero de licencias que se
tengan.

e Aplicacion por software

El esquema Aplicacion por software permite seleccionar varias aplicaciones y unificar los
diferentes registros que existan de un mismo producto y que contienen diferencias en los
nombres. Un claro ejemplo es Of ce 2003 que se registraba de varias formas, entre las
cuales se encontraban: Microsoft Of ce 2003 std, Microsoft Of ce 2003 Estandar o
Microsoft Of ce 2003 Standar.

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcion Aplicaciones y utilice los pasos a
continuacion:

- De clic en Aranda Service Desk >> Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la
misma opcion en el mend Archivo de Menu Superior, y seleccione la opcion
Aplicacion por Software.

- Enla ventana Aplicacién ingrese la informacion a continuacion:
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(2 9

Genesal

Hombre |

Too - (=]

Eiﬂﬂ."'.* POF ESTACION -

Instalads @ al meros conbene uno de ot oguenles regutios »

Softeans | Bonw -

Mo data o diplay
| Buscar apicacién |

Nombre Nombtedeleswemadeaplcaciones.
Tipo Sereﬂemdtbodesoﬂware.esdedr.educaﬁvo.o&néﬁm,emptesaﬂal.

entre otros. Para mas informacion, ver seccion Tipos de Software.

Esquema de Se refiere al esquema con qué desea condicionar la aplicacion en creacion.
Licenciamiento

Haga clic en Buscar aplicacion para que la solucién despliegue todas las aplicaciones
del mismo tipo.

Seleccione el registro que requiera y haga clic en Agregar. Repita con los registros que
desee.

Una vez ha agregado el software, haga clic en v Aplicar. Tendr& la opcién de afadir
una nueva licencia a la aplicacion que se esta creando, para mas informacion dirijase a
la seccion Licencia. En caso no requiera crear la licencia, haga clic en Cerrar.

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com



Aranda®

SOFTWARE

e Aplicacion por Archivo

El esquema de aplicacion por archivo permite agrupar aplicaciones que se encuentran
instaladas en las estaciones de trabajo, sin embargo, no se registran en Agregar o quitar
programas, para eso se selecciona el nombre del archivo de cualquier formato (.exe,
.msi, etc.) que se desea agrupar. Un ejemplo es el cliente de Oracle, el cual no registra
informacion y para esto se puede seleccionar uno o varios archivos al esquema. Una vez
realizado, se podra manejar el licenciamiento, para el agente de Oracle.

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcion Aplicaciones y utilice los pasos a
continuacion:

- Haga clic en nJ- Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la misma opcion en
el menu Archivo del Menu Superior, y seleccione la opcion Aplicacion por Archivo.
- Enla ventana Aplicacién ingrese la informacion a continuacion:

E squema de T
B . FOR ESTADDMN

Instalsdo u & menos conbiere uno de los sguentes regetics
Hambie de sichivo

Mo dats bo deplay

Debe guaida la apbcaciin pas poder sdoonarle sichros
Aschivg

Nombre Nombre del esquema de aplicaciones.

Tipo Se refiere al tipo de software, es decir, educativo, ofimatica, empresarial,
entre otros. Para mads informacion, ver seccion Tipos de Software.

Esquema de Se refiere al esquema con qué desea condicionar la aplicacion en creacion.

Licenciamiento
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- Antes de iniciar la busqueda, haga clic en v Aplicar, para no perder la
informacion ingresada.

- Haga clic en Buscar archivo para que la solucién despliegue todos los archivos
del mismo tipo. A continuacion, se abre la ventana Asignacion de archivos, la cual
le permitird seleccionar todos los archivos que considere necesarios.

Tets [EESTNHEEN e | [Nonbye 8 iters. :
it BT | MOEWER F
| TMIEIISTSTSIETT? 177 WINDOWS LVE MESSEAL NCLEANER_CONTROLDLL NOLEAE R OOFE Ous

JADMINIE TAALOR DE DEASITVOS D WKBOW! |
JENHETSHAKTERAREN Foll 'WINDOWS LIVE MESS. NOEANER_PADAGE DLL
;cznm:uooﬂ OF DEPOSITHDS DO WINDOWS L NOESER USER DL

JGESTINE PERFERICHE WINDOWS LIVE MESSEN NOESER WINXRDLL

| GESTIONNAIRE TAPPAREILS WINDOWS LVE VE!

|

|GESTOR OF DISPOSITAVIS DO WINDOWS LIVE Wi
{INSTALLATION DE WININDU MESSENGER CLEAKE |7
{MESSENGER

INFSSENGER AUDIO COCEC

|NESSENGER PLUSI LVE

[NESSENGERA Wi BCAM LB

{NSH MESSENGER ALCAD CODEC

| WKW LIVE MESSENGER

| WD WS LIVE MESSENGER LATEHALLINTA

| WIDIS LIVE MESSENGER 77 777 s
| WIS LIVE MESSENGER 77077

WD LIVE MESSENGER 4FPARGATSEHEER

| WIS LIVE MESSENBERAYGIT Yol THIS

| WREONWS LIVE MESSENGER DOMPARION

| WIREKHS LIVE MESSENGER CONTACTS SEIVEN
WINDOWS LIVE MESSENGER DONTACTS SEFVER

e | R

- Seleccione el registro que requiera y haga clic en Agregar archivo. Repita con los
registros que desee.

- Presione Aceptar para volver a la ventana anterior. Alli encontrara la lista de
aquellos archivos seleccionados:

Mombre de archiva v Bonar (¥
IMCLEANER. EXE R
IMCLEANER_CORE DLL %)

- En la pestafia Paquetes, presione el boton Buscar Paquetes y seleccione los
paquetes relacionados a los archivos agregados.
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Aplicacidon
1CACIOI

Ingres= una aplcacion
vig o
General Paquetes |

AN

(adicons paquees| | Carcslar |

- Para asociar los paquetes, haga clic en Agregar Paquetes.

Una vez ha agregados los archivos y paquetes, haga clic en CMDB8 Salvar.pngAplicar.
Tendra la opcion de afadir una nueva licencia a la aplicacion que se esté creando, para
mas informacion dirijase a la seccion Licencias. En caso no requiera crear la licencia,
haga clic en Cerrar.

e Aplicacion por condicion:

El esquema Aplicacion por condicién permite seleccionar varias aplicaciones y unificar
los diferentes registros que existan de un mismo producto, pero que contienen
diferencias en los nombres; realizando la busqueda mediante diferentes criterios tales
como condiciones de pertenencia a un mismo dominio, palabras que, contenidas en el
nombre de las estaciones, entre otros. Un claro ejemplo es realizar la busqueda entre las
estaciones que pertenecen a un mismo dominio como INTERSEQ\.

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcion Aplicaciones y utilice los pasos a
continuacion:

- De clic en Aranda Service Desk >> Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la
misma opcion en el Archivo del Mena Superior, y seleccione la opcion Aplicacion
por Condicion.

- Enla ventana Nueva Aplicacion ingrese la informacion a continuacion:
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Esquemade  [maR compicon -|
canciamisnto

Drebe guardar by aplicacidn para inciu e eglas
Compo | = | Cordicin | L

P — A E

Mo diaka bo displag

< | m »

Condicione: de la regla
Ingrese en este espacio by expresion gue desea valdar con bas condiciones que definid

Nombre Nombre del esquema de aplicaciones.

Tipo Se refiere al tipo de software, es decir, educativo, ofimatica, empresarial,

entre otros. Para mas informacion, ver seccion Tipos de Software.

- Antes de empezar a crear condiciones, haga clic en v Aplicar. A continuacion,
se activan los botones para dicho fin.

Carpo | | Condicidn |

o |  AEEE

- Para crear una condicion, presione A Nuevo. Complete los siguientes campos:

Campo Se refiere al nombre del criterio por el cual se realizara la busqueda, tales

como: Nombre estacion, dominio, servidor o grupo de trabajo.

Condicion Se refiere al tipo de comparacion que definira condicion, tal como: igual a,
diferente a, comienza por 0 contiene.

Valor Se refiere al valor que se asignara al criterio para realizar Ia blisqueda.
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- Hagaclic en v Aplicar para almacenar la informacion de la condicion. Siga los
pasos 3y 4 para las condiciones que desee crear.

- Cree una sentencia lbgica, relacionando las condiciones creadas mediante
conectores tales como: AND, OR. La herramienta validara la sentencia al
presionar el boton Validar.

- Una vez la expresion haya sido validada, haga clic en v Aplicar. Tendra la
opcién de afiadir una nueva licencia a la aplicacién que se esta creando, para mas
informacion dirijase a la seccidn Licencias. En caso no requiera crear la licencia,
haga clic en Cerrar.

4.1.6.3. Tipos de Software

Se refiere al tipo de software de acuerdo a las funciones que cumple dentro de la
organizacién, razon por la cual Aranda SOFTWARE METRIX permite que sean
configurados por el usuario. Algunos ejemplos son: educativo, ofimatica, empresarial,
entre otros.

Para crear un nuevo tipo de software, tenga en cuenta los siguientes pasos:

- Haga clic en el botc')n[Z] ubicado a la derecha del campo en cada una de las
interfaces de creacion y edicidon de esquemas de aplicaciones.

(x| @

[ General]

Nombre |AUTODESK AUTOCAD CRVIL 30 2012

Tipo | Disefio ~1 (=]

- En la ventana Tipos de Software presione nJ- Nuevo en la Barra de accesos
rapidos o en la misma opcién en el Archivo del Menu Superior.

A B TaT: S [y X e ——

lNipos de software
Aqui puede adicionar o cambiar los tipoz de
software

43R < § 2 |d

Mombre

Tipos existentes

Ofimatica |~

Compresores

Drocurnentos Electronicos

Dizefio

Asistencia Hemota
E dicion de Wideo -
Contral vigitantes |
< [T [= Tl
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Ingrese el nombre del tipo de software requerido y haga clic en v Aplicar para
almacenar la informacion.

4.1.6.4. Agrupaciones

En esta opcidn es posible identificar por medio del arbol de agrupaciones de Aranda
Asset Management, que esquemas de aplicacion creados tienen estaciones en cada uno
de los nodos del Arbol.

Adicional en la parte inferior, permite por aplicacion y licencias adquiridas, identificar el
namero de licencias que se consumen por nodo del arbol de agrupaciones.

De esta manera se facilita la identificacion del consumo de licencias de acuerdo al arbol
de agrupaciones.

D) Gposdesofnre | L Excuenas

©
818 Sedes Akcacin v Estain > tsgems v

,[i: :: OFFICE PROPESSIONAL PLUS 2013 APLI000L S8 BY_WORKST
OFFICE ESTANDAR. 2030 (64 84TS) APL0001 S8 BY_WORKST
OFFICE JAPL0001 5585 BY_WORKST
POF CREATOR [CSANO-E2P W2003  BY_CONOTTT.
OFFICE 365 [APL20001_S185 |BY_WORKST
OPFICE 365 WARE BY_WORKST

== miwwd;

ADRCA v LCendas adourdas v Licencas de  agnpacin v Licencas nstalaces v Dferencs v Licencss ¥
OFFICE PROPESSIONAL PLUS 2013 | _ 1 0
OFFICE ESTANDAR 2010 (64 82TS) l %3 | 1 [)
OFFIKE | 20 | 1 ()
POF CREATOR 1 )
OFFICE 365 3 2 [}

4.1.6.5. Actualizar registros de aplicaciones

Si en las validaciones realizadas en los esquemas de licenciamiento, se solicito la
desinstalacion de Software no autorizado en alguna de las estaciones de trabajo, es
necesario realizar la actualizacibn manual de los registros de los esquemas de
aplicacion, con el n de que la informacion de licenciamiento este actualizada.

Se debe seleccionar la opcion Actualizar Registros de Aplicaciones en “Herramientas”.
Con esto los registros de aplicacion de los esquemas se actualizaran
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Herramientas | Ayuda
2! Grupos de Software
5] Estados
Configuracion de moneda

Consolidar y eliminar, regisittos de medicion de software
Actualizar las fechas de medicidn
Actualizar Registros de Aplicaciones

*®+ Configurar base de datos

4.1.7. Sistemas operativos
4.1.7.1. ¢Qué es un sistema operativo?

Un Sistema Operativo es software encargado de proveer una interfaz entre el resto de
programas del ordenador, los dispositivos hardware y el usuario. Sus funciones basicas
son administrar los recursos de la maquina, coordinar el hardware y organizar archivos
y directorios en dispositivos de almacenamiento.

4.1.7.2. Listado de sistemas operativos

Para ingresar a esta opcion identifique y seleccione la opcién Sistemas Operativos en el
menu principal.

Esta funcionalidad permite administrar los sistemas operativos disponibles, donde podra
crear, visualizar, editar y eliminar un sistema operativo seleccionado. Adicionalmente,
encontrara un panel en el cual podré filtrar y organizar el listado de sistemas operativos
ya sea por tipo 0 agrupaciones, segun lo requiera; y conocer el resumen general de éstos

r—»-w»ém

(LR § S tomas Oper atvos

Emm""‘*m Agel park & WINDOWS 7 328175 (0 de 200)
a ; sistemas opesabivosy & WINDOW/S 8 ENT (0 de 1924)
apkcaciones & WINDOWS ENTERFRISE (2 de 13)

8> WINDOW'S SERVER (2 de 200)

Sistema Operative ) WINDOWS SERVER 2003 (1de 0)
9 WINDOWS SERVER 2008 (0 de 0)

Visuses la
‘ informacion de -
" s sistemas operativos
Aplicaciones
Visusza la
p—= informacidn de las 1< ‘
E apbcaciones
Contrato
Dedrocdn g
LY wisualizacion da
d cCorttatos
Factura .
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4.1.7.3. ¢COmMo crear un sistema operativo?

Aranda SOFTWARE METRIX permite registrar los sistemas operativos adquiridos en
cada licencia.

Para ingresar a esta opcidn, ubiquese en la opcién Sistemas Operativos en el menu
principal y utilice los pasos a continuacion:

- Haga clic en Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la opcion Archivo
del Menu Superior.

Se abrira la ventana correspondiente, ingrese alli la siguiente informacion:

Mitavb T Al e r el armna AT ek
NuUuevo/Ccanar sisiema gperativo
IHQ'C'S-C un sstema operativo

v (| @

Mo dala to displaye

Nombre Nombre del Sistema Operativo, como Windows, Ubuntu, Solaris, enfre otros.

Tipo Se refiere a la edicion del sistema operativo, tales como: Professional, Starter,

entre otros.

- Hagaclicen v Aplicar para almacenar el nuevo registro.

Nota: Para la creacion se soélo se pide informacion basica acerca de los sistemas

operativos. La informacidon complementaria se obtiene mediante los inventarios
realizados por Aranda ASSET MANAGEMENT
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En esta opcidn es posible identificar por medio del arbol de agrupaciones de Aranda
Asset Management, que esquemas de Sistemas Operativos creados tienen estaciones
en cada uno de los nodos del Arbol.

Adicional en la parte inferior, permite por Sistema Operativo y licencias adquiridas,
identificar el nUumero de licencias que se consumen por nodo del arbol de agrupaciones.

De esta manera se facilita la identificacion del consumo de licencias de acuerdo al arbol

de agrupaciones.

N Teos I' w—.,_m

Y cocteca| ' ; ,
* ¥ oncd Cxtacon v N v Dstado * hombre 50 v Too - e
= W0 Sedes APL0001_S 185 APL20001_S18% AUTORIZADO WROOWS 8.1 PROFESSIONAL 64807 MA TPROCESSOR
90 Cole 9 CSANOEZ-WX0) 192.168.1.3 WRNDOWS SERVER ) SERVER UNIPROCESSOR F¢
90 Cale 58 ity 192.168.1.5 Uty LUK Unux 3. 19.0-250e
SVONerha seQr e ret SrvoMerka. segurosats net OradeServer Orade L LINUX Lrus 38,1364 1
SRYWN1208 192.048.1.2 WROOWS SERER X0 SERVER MATPROCESSOR
VewaRL VWIAARE WROOWS IRVIR X0 TRVER MATPROCLISOR
WIRNANRS MY 19206015 NO AUTORIZADD WROOWS A1 A MATPROCESSOR
<
<| -
[ womrc asgraca
Nombre = Loencas adourdas. v Ucencs netaisdes v Dference = Lcencas de s 00700000 (v Loencies s, v
WROOWS ENTERPRISE ) 2 0 0
WIOOWS SERVIR 0 3 0 0
] 0

» P RO0OWS SERER 2003

] 0

4.1.7.5. Resumen

0

En esta opcion la herramienta muestra un grafico en torta en donde muestra el porcentaje
de uso del Sistema Operativo de acuerdo a los esquemas de SO creados.

de

MINDONS 3 ENT (0]
WINDONS INTERPAISE (31
MINDOMS SEIVER (23
WINDOMSE SERVER 3003 (1)
WINDOWS SERVER 3008 (0]
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4.1.8. Estados
4.1.8.1. ¢Qué es un estado?

Estado se define como el estado en que se encuentra el Sistema Operativo o la
aplicacion de acuerdo al tipo de Licencia con que fue adquirido.

4.1.8.2. ¢Cbmo crear un estado?

Aranda SOFTWARE METRIX permite crear el Estado requeridos para mantener un
registro del estado de los sistemas operativos o Aplicaciones adquiridos en cada licencia.

Para ingresar a esta opcion, identifique y seleccione la opcién Estados, ubicada en la

opcién Herramientas en el menu superior o haciendo clic en 31 en la Barra de acceso
rapido y utilice los pasos a continuacion:

Se abrird la ventana correspondiente:

Estados
Agqul puede adicsonar o cambiar los extados para
apbcaciornes o astemas operalnog

1IN« 2 0
Marmbre
ALTORIZADD

De_s::_l_ipcifun ]
AUTORIZADO

Estados

AUTOREZADD
NO AUTORIZADOD

- Haga clic en A Nuevo en la Barra Superior e ingrese alli la siguiente
informacion:
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Nombre Nombre del tipo de autorizacion requerido.

Descripcion Breve descripcion del tipo de autorizacion.

- Haga clic en v Aplicar para almacenar el nuevo registro.
4.1.9. Licencias
4.1.9.1. ¢Qué es unalicencia?

Una licencia se re ere al documento o contrato con el cual el desarrollador de un producto
autoriza o cede el derecho de uso de un bien a otra persona u organizacion. En este
caso el uso de software como aplicaciones, sistema operativo, etc. sin que el usuario sea
el duefio del mismo.

4.1.9.2. Listado delicencias

Para ingresar a esta opcion identifique y seleccione la opcién Licencias en el menu

\"._. = HT"V;‘,
|
Licancanmeenato 21 ewtre eece ~W -m'” * Cove il * Costo pomedo vm“-mw'w“-wn
B WROOWS I DVTAFRIE  Setwma oA ps WICOWS § INT 0.0 L 194 ° e
[ Defractn et o :mua-au—
eremnio i PO ]
& obenan o gy 4 A008E ACRCRAT & SeMvwe pws oescen de ADCHE AROBAT & w0 .00 E 0 F)
rrpe— PROPESSIONA P PROPESSIONA.
5mm CORBLORAN GRAMECY ©woy L s 0 s
ST AL M (139 e | |
Sistoma Operatrvo 8 ARCS ARCAW 9.3 ARCCES ARCVIEW 9.3 0.0 "o [ 0 1
g RTOOESK MTOCAD TV AUTOOEK ATOCAD w0 ©0 H ° 2
Vinadools ©®u o o %12
B, | i e  ACOHE ACRCBAT # AD0RE ACROBAT 8 0.00 0.0 s ° s
W | e oo STANOARD ISTANOARD
| CPPICE ISTAOMA 2030 OFFICE TN 3030 oo ©oe » ° »
- ARTS)
Apicaciones 4 TEAM TSR | "reasewan 1 | w.oe w020 1 [) 1
J("ﬂlm wRaon AP AL STUEO 0.0 ®.x< 2 0 2
[ VORSON & | }
Viousica by = e o y °
B P 4§ PRODUCTION FROGLM REOCTION " 0o 3 3
L | e s ey R, : =

Esta funcionalidad permite administrar las licencias disponibles, donde podra crear,
visualizar, editar y eliminar una licencia seleccionada. Adicionalmente, encontrara una
lista de los contratos asociados a cada licencia.

4.1.9.3. ¢Cbébmo crear licencias?

Aranda SOFTWARE METRIX permite registrar las licencias adquiridas por una
compaifiia.

Para ingresar a esta opcion, ubiquese en la opcién Licencias en el menu principal y utilice
los pasos a continuacion:

- Hagaclicen I Nuevo en la Barra de accesos rapidos o en la misma opcion en
el menud Archivo del Menu Superior.
- Se abrira la ventana correspondiente, ingrese alli la siguiente informacion:
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@
Pazo 1 de 6 - Genera s
Mombire
URL
Tipo icenca .FSM 7 Sishema opeistivo
Products =
_Eh:r'pufn
Coreoparala
notificacidn de
garanta
Nombre Nombre de Ia licencia adquirida.
URL Sitio Web que provee soporte al producto adquirido.
Tipo de Licencia Se refiere al tipo de producto a licenciar entre las aplicaciones o sistemas
operativos inventariados y registrados en la solucion.
Producto Especifica el nombre del producto adquirido, de acuerdo al tipo de producto
seleccionado con anterioridad. Este debe haber sido registrado en Aranda
SOFTWARE METRIX antes de iniciar el registro de la licencia.
Descripcion Breve descripcion de la licencia.

Correo para notificacion Especifique un correo electronico donde se notificara la vigencia de la
de garantia garantia.

De clic en Siguiente para continuar con el proceso.
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[ Cancels dee |

Ahu Sguente | | Cancelx

Descripcion Breve descripcion del detalle de la licencia.

Tipo de Licencia Se refiere al tipo de licencia tal como: open Source, software libre, OEM,
shareware, copyleft, comercial, entre otros. Para crear un nuevo tipo de

licencia, haga clic en B

Numero de licencias Se refiere al nimero de licencias de software adquiridas.

adquiridas

Precio Unitario Se refiere precio unitario para cada una de las licencias adquiridas.

Soporte Contable Especifica con qué tipo de documento se soporta la adquisicion de la licencia

entre ninguno, factura o contrato. Para crear un nuevo contrato o factura, haga

dicen@ , tenga en cuenta la informacion que debera ingresar en las
secciones Facturas y Contratos.

Centro de Costo Unidad organizacional responsable por la adquisicion de la licencia. Para

crearunmevocwtrodeoosto.haoacicon@ !

Haga clic en Siguiente para continuar con el proceso.
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S & No

Proveedor Se refiere a la organizacion por la cual se adquirid el producto. Para crear un

nuevo proveedor, haga clic en E]

Fabricante Se refiere a la organizacion fabricante del producto adquirido. Para crear un

nuevo fabricante, haga clic en @

Garantia Permite especificar si la licencia cuenta con garantia.

Fecha iniciacion Se refiere a la fecha en que la licencia empieza a ser yalida.

Fecha expiracion Se refiere a la fecha en que se termina la licencia.

Alarma Permite configurar una alarma de aviso una vez se acerque la fecha de

expiracion de la licencia. En el campo Dias podra especificar con cuantos dias
de antelacion desea recibir la notificacion.

Haga clic en Siguiente para continuar con el proceso

Esta ventana permite agregar informacion adicional acerca de la licencia.
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Nueva Licencia
Paso 4 de 6§ - Campos adiconales

Adciondl |

I
I
I
I
I
I
I
I
I

Haga clic en Siguiente para continuar con el proceso.

Esta ventana permite agregar comentarios relacionados al proceso de adquisicion,

registro de la licencia. Para esto, haga clic en A Nuevo, introduzca el comentario y para

guardar presione 4 Aplicar.

Nueva Licencia
Paso 5 de 5 - Comentarios

4|

Haga clic en Siguiente para continuar con el proceso.
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Esta ventana permite agregar detalles a la licencia, es decir, en caso que la licencia se
haya extendido, se hayan adquirido mas productos relacionados, se podran adicionar
como detalles. Para esto, haga clic en Nuevo detalle y repita los pasos 3 a 5.

1 —~ » - n
Nueva Licencia 'j

Paso 6 oe 6 - Tenmnar

['ezcpcion | Fecha imcaal de garantia Fecha final de garantia

MILROSOET

Haga clic en Finalizar para almacenar el nuevo registro.

4.1.9.4. Editar y eliminar licencias

Esta funcionalidad permite modificar y eliminar la informacion de las licencias creadas
para la gestion financiera de compras y/o alquiler de aplicaciones, sistemas operativos,
etc.

Después de seleccionar una licencia de la lista de licencias generadas, en la parte inferior

derecha de la pantalla presione -:é Editar Licencia & o Eliminar Licencia, de acuerdo
al caso.

Editar licencia: Si edita una licencia, se habilita la ventana correspondiente donde debe
modificar la informacion de la licencia seleccionada como: fecha, pagina web del
fabricante, tipo de licenciamiento y descripcion, entre otros.
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cditar licencia
Eddte una icenda ya sea de software o sistems ogerativo

IR vin @

tiombre |CORELDRAW GRAPHICS SUITE %4 LICENSE ML (110)
LRL | v coeel com

" Sitera cosrative ‘

Too fcencia LC Soltmare

Producto [CORELDRAW GRAPHICS SLITE X4

Licencias nstaladas Pecotd [ 0
Caidadtodl | ¢ Difeeencia |
Renovadas [ © Vencdas |

Desapaidn

En la Opcion Detalle se puede editar la cantidad de licencias adquiridas y la informacion
del precio unitario por licencia.

Editar licencia
Edite ura lcende ya sea de software o sistema operativo
IR viz @
Licencia DulalAqwociom:
Deroioci

IHELDRAW GRAFHICS X
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Detalle licencia

Deccrpoian general del producto sslsccionade

DREV v« 2nr g
Dsdb:lVendeda Campos adicionales Comentano: Renovaciones

Nombre
\CORELDRAW GRAPHICS X4

Teo

OEM

Precio
unitanio

Soporte
contable

@ Ninguno
| € Contrato

Centro de costo

[

Si se obtienen mas licencias por renovacion, se puede especificar el detalle de la

renovacion en esta pestafia. Seleccionando la opcion A

Detalle de la renovacion 'ﬂj
b

Desenpeidn

|

Tipo Cantidad

| $0.00

Soporte canlable

= Mrnguno " Fachura
™ Confrato

Cenbro de costo

l - [=]

&lra H Siguienie ” Cancela ]
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Eliminar Licencia: Este proceso permite la eliminacion de las diferentes licencias
correspondientes a la adquisicion de aplicaciones, sistemas operativos, etc.

4.1.9.5. Asociar licencias a agrupaciones

Esta funcionalidad permite conocer la cantidad de licenciamiento con que cuenta cada
unidad organizacional dentro de una compafiia, lo cual posibilita identificar el nimero de
licencias adecuadas para cada departamento.

Para asociar licencias a los nodos de las agrupaciones, tenga en cuenta los pasos a
continuacion:

- Seleccionar el sistema operativo o Aplicacion requerida en la opcién
correspondiente en el menu principal.
- Edite el licenciamiento, dando clic derecho sobre el registro y seleccione la opcion

—& Editar licencia.

e Asociar Licencias a Agrupaciones

Esta funcionalidad permite conocer la cantidad de licenciamiento con que cuenta cada
unidad organizacional dentro de una compafiia, lo cual posibilita identificar el nimero de
licencias adecuadas para cada departamento.

Para asociar licencias a los nodos de las agrupaciones, tenga en cuenta los pasos a
continuacion:

e Seleccionar el sistema operativo Aplicacion requerida en la opcién
correspondiente en el menu principal.

e Edite el licenciamiento, dando clic sobre el registro y seleccione la opcion -&
Editar licencia

A continuacion, se abre la siguiente ventana. Dirijase a la pestafia Agrupaciones.
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Editar licencia
2
Edite una kcenca ya sea de software o sstema operativo X
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- Para asignar un numero de licencias a un departamento, seleccione el nodo en el
arbol de agrupaciones e ingrese un valor en el campo Cantidad, teniendo en
cuenta la cantidad total de licencias anunciada al final de la ventana.

- Presione Agregar para asociar la cantidad de licencias requeridas. Realice los
mismos pasos para los nodos requeridos.

- Hagaclic en v Aplicar, para almacenar dicha configuracion.

Al seleccionar el nodo al que se le asignaron las licencias, podra conocer también el
namero de licencias adquiridas, licencias instaladas en el nodo y las licencias que se
tienen disponibles para el nodo.

5. Utilizacién de software

Aranda SOFTWARE METRIX permite conocer el uso de las aplicaciones que tienen las
estaciones inventariadas, para lograr esto se debe habilitar la opcidn de recoleccion de
uso de software en el agente de Aranda antes de instalarlo en las estaciones. Con esta
informacion logramos conocer cuanto tiempo en un periodo de tiempo han usado una
aplicacion, archivo o software en una estacion donde podemos filtrar ya sea en un
periodo, hora o dia.
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Para ingresar a esta opcion identifique y seleccione la opcién Uso de Software en el
menu principal.

m;r —— |[Frm oot | st
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G 20,001 % DO AMEALY)

=

[rrT— B0, Loceh Arntevicd. ¥ G5/303012 Ty ——

Esta funcionalidad permite administrar la informacion adquirida por el agente acerca del
uso de software en cada estacion en que haya sido instalado.

Para poder conocer la informacion obtenida mediante el agente, puede utilizar los
siguientes pasos:

e Pasol

En este paso podra filtrar la basqueda de informacion de acuerdo a su necesidad, es
decir, le permite conocer que tanto se usa una aplicacion o un archivo de instalacion no
registrado de la lista de aplicaciones, qué tanto software utiliza una estacion o de forma
mas general, conocer qué software utilizan en cada unidad organizacional mediante la
escogencia de un nodo del arbol de agrupaciones.

—.Fi!tn:_r_

(" Estacidn (e Producto ( Archivo

| WINDOWS LIVE MESSENGER: |

[ Arbol de agrupaciones

I Ell
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e Paso 2
Este paso le presenta los siguientes filtros de informacion que debe seleccionar:

- Debe escoger entre si desea conocer la informacion de tipo normal, se re ere a la
informacion obtenida directamente desde cada agente o de tipo consolidado, es
decir, registros anteriores que han pasado por procesos de reduccién de volumen
con el n de brindar més espacio en Base de Datos a nueva informacién. Para mas
informacion, ver seccion Consolidar y eliminar registros medicion.

- Rango de Tiempos: Permite conocer informacion por un periodo de tiempo
determinado, un dia en especifico o un periodo horario determinado.

¢ Mormal " Consolidado
~Rango

i Periodo i Dia i Hora
Fecha inicial 26/072011 LJ

e Paso 3

Este paso le presenta los limites de fecha y hora en que podra escoger los rangos de
tiempo para filtrar la informacién contenida en la Base de Datos. Adicionalmente, le
ofrece la opcion de seleccionar un TOP X de registros, de acuerdo a los filtros
seleccionados.

Fecha minima

|25,fn'?,f_z|:i11 08:24:12 a.m.

Fecha maxima
|25j|:!?'jzn11 03:50:29 p.m,

Top 0 —

Consulkar

Luego de haber configurado los filtros, haga clic en Consultar para conocer un listado de
informacion o un grafico estadistico del uso de Software.

5.1. Gréficos

Aranda SOFTWARE METRIX permite exportar el grafico, imprimirlo, copiarlo en el
portapapeles y conocerlo en diferentes tipos de gréaficos estadisticos.

Para esto, debe dar clic en <
desplegara la siguiente ventana:

la Barra de Acceso Rapido. Seguido a esto, se
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5.2. Exportaciéon y actualizacion de fechas

Aranda SOFTWARE METRIX permite exportar la informacién en un archivo Excel o
HTML del uso de software de acuerdo a los filtros seleccionados.

oD%

| o
2% Hoja electrdnica de Excel

i g Documento HTML

Para esto, debe hacer clic en la Barra de Acceso Rapido y escoger el tipo de archivo
entre Excel y HTML.

Aranda SOFTWARE METRIX permite actualizar las fechas limites en que se puede filtrar
la informacién.

Para esto, identifique y seleccione la opcion Actualizar las fechas de medicion ubicada
en el mend Herramientas en el Menu Superior.

5.3. Consolidar y eliminar registros

Aranda SOFTWARE METRIX permite consolidar y eliminar registros medicion, debido a
que se genera una gran cantidad de datos por estacion sobre uso de software es
necesario depurar la base de datos constantemente. Para eso se puede crear una tarea

Todos los derechos reservados Aranda Software Arandasoft.com



Aranda®

SOFTWARE

programada que se ejecutara una vez al dia de acuerdo a la configuracion del servicio
Aranda DB Manager o cada vez que sube el servicio.

De esta manera, la opcién de consolidacién de datos permite tomar informacién comun
de aplicaciones y consolidar en un registro varios registros. Esto quiere decir que si una
estacion cuenta con informacion de uso de Internet Explorer donde aparecen 5 registros
y cada uno con un tiempo de uso de 15 minutos lo que se hara es crear un solo registro
de 75 minutos de uso, esta consolidacion se puede hacer por dia, semana y mes.

Para esto, identifique y seleccione la opcidn Consolidar y eliminar registros de medicion
ubicada en el menu Herramientas en el Menu Superior.

En la siguiente pantalla, podra configurar como realizar el proceso de borrado y/o
consolidacion de registros de medicion:

Eorrar Eonmld‘-u|

Utima ejecucién |45/ 2016 1217 55 P |

—Mantener altimo——————————— mei—

Detalle [Dias) 365 5| | Horade Ejecucion (3 3]

[Formato 24k)
Dia 365 i|

v [z 3 [V 5 S

Haga ::I-::k_ en finalizar para realizar la
programachin.

Detalle(Dias) Es el nimero de dias en que se mantiene Ia informacion del uso de Software
en los registros de detalle completo.

Dia Es el nimero de Dias que se mantienen en la informacion del uso de Software
que se consolida, por lo general es mayor al nimero de Detalle(Dias)

Mes Es el Numero de meses que se mantienen en la informacion de uso de
Software que se consolida, por lo general es mayor al nimero de Detalle
(Dias) en meses.

Hora de Ejecucion Hora en la que se define que se va a ejecutar el proceso de eliminacion y
Umbral Tiempo de espera maximo del servicio, para iniciar el proceso de Eliminacion
y consolidacion
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